
กลาสเทค ไทยแลนด รุกตลาดกระจกติดรถยนต

เปิดบริการ “กลาสเทค เอ็กซเพรส” บริการเปลี่ยน

กระจกรถถึงบาน

“กลาสเทค ไทยแลนด” รุกตลาดกระจกรถยนตและฟิลมกรองแสง  เดินหนาจัดอีเวนทใหญ Glasstech

Thailand Expo 2014 เปิดตัวบริการใหมลาสุดครัง้แรกในเมืองไทย Glasstech Express ภายใตสโลแกน

 “คุม เร็ว  ดี 60 นาทีเทานัน้” หวังเจาะกลุมผูใชรถยนตที่ตองการความสะดวกสบายติดตัง้กระจกรถยนต

ไดที่บาน นอกเหนือจากการใหบริการผานประกันภัยทั่วประเทศ พรอมเปิดแผนขยายศูนยบริการเป็น 20

สาขา ในระยะเวลา 3 ปี รองรับความตองการของลูกคากรุงเทพฯ และตางจังหวัดมากขึน้ มั่นใจเป็นบริการ

ที่จะไดรับการตอบรับที่ดีเพราะสรางความสะดวกใหกับผูใชรถยนตที่ตองการเปลี่ยนกระจกไดถึงบาน

นายประวีณ เจียมบุรเศรษฐ กรรมการผูจัดการ บริษทั กลาสเทค (ประเทศไทย) จํากัด ผูนําดานการติดตัง้กระจก

รถยนตและฟิลมกรองแสงรายใหญของประเทศ เปิดเผยวา หลังจากที่บริษทัเปิดใหบริการติดตัง้กระจกรถยนตและ

ฟิลมกรองแสงมานานกวา 26 ปี ในปีน้ีเป็นปีที่บริษทัจะขยายตลาดเชิงรุก  เริ่มจากการเปลี่ยนชื่อศูนยบริการจาก

รามอินทรา กระจกรถยนต เป็นชื่อใหมคือ บริษัท กลาสเทค (ประเทศไทย) จํากัด  เพื่อรองรับการขยายสาขา

ใหครอบคลุมลูกคาทัว่ประเทศ โดยปัจจุบันกลาสเทคมีศูนยใหบริการ 5 สาขา ไดแก  สาขารามอินทรา (สํานักงาน

ใหญ) , บางขันธ , ศรีนครินทร , รัตนาธิเบศร และนราธิวาส ราชนครินทร ซึ่งเป็นสาขาลาสุดที่เปิดใหบริการเมื่อวันที่

15 มีนาคมที่ผานมาเพื่อรองรับลูกคาที่อยูใจกลางเมือง โดยปี 2557 บริษทัมีแผนขยายศูนยบริการเพิ่มอีก 4 แหง

และในระยะเวลา 3 ปีนับจากน้ี คาดวาจะมีศูนยบริการรวม 20 แหงทัว่ประเทศ เพื่อรองรับการใหบริการกลุมลูกคา

ทัง้กลุมติดตัง้กระจก (ประกันภัย) และติดตัง้ฟิลมกรองแสง

นอกจากน้ี กลาสเทคยังจัดกิจกรรมใหญ Glasstech Thailand Expo 2014 เพื่อแนะนําบริการใหมครัง้แรกในเมือง

ไทย Glasstech Express ภายใตสโลแกน “คุม เร็ว ดี 60 นาทีเทานัน้” ซึ่งเป็นบริการติดตัง้กระจกรถยนตและ

ฟิลมกรองแสงนอกสถานที่ โดยในระยะแรกการใหบริการจะครอบคลุมพื้นที่ในกรุงเทพฯและปริมณฑลเป็นหลัก ซึ่ง

ถือเป็นครัง้แรกของเมืองไทยที่ลูกคาที่กระจกรถยนตแตก สามารถใชบริการ Glasstech Express ไดเพียงโทรศัพท

มาที่คอลเซ็นเตอร (02-943-5900)  ก็จะมีเจาหน าที่ไปติดตัง้กระจกใหมใหกับลูกคาถึงบาน โดยใชเวลาในการติดตัง้
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ไมเกิน 60 นาที ซึ่งสรางความสะดวกสบายใหกับลูกคาเป็นอยางมาก โดยไมตองขับรถเขาไปเปลี่ยนกระจกที่ศูนย

รถหรืออูซอมรถอีกตอไป และกลาสเทคยังสามารถทําเคลมประกันจากประกันภัยชัน้นําในเมืองไทยกวา 50 แหงให

กับลูกคาดวย เรียกไดวาทําเสร็จทุกขัน้ตอนที่บานจากทีมงานมืออาชีพที่ไวใจได  นอกจากบริการใหมแลว กลาสเท

คยังจัดแคมเปญพิเศษสําหรับลูกคาที่สนใจติดตัง้กระจกและฟิลมกรองแสงในหน ารอนน้ี ดวยโปรโมชัน่พิเศษ ฟิลม

กรองแสง Super Hi-Kool ลด 40% และ 3M Cystalline ลด 4,000 บาท ทัง้หมดน้ีผอน 0% นาน 6 เดือน

ดานผลการดําเนินงานนัน้ ในปี 2556 กลาสเทคมียอดจําหนายกวา 100 ลานบาท แบงเป็น ลูกคาประกันภัย 40%

ลูกคาที่ไมมีประกันภัย 40% และลูกคาฟิลมกรองแสง 20% สําหรับปีน้ี  กลาสเทค ตัง้เป าเติบโตจากปีกอน 20%

คาดวาจะมียอดจําหนายกวา 120 ลานบาท โดยเป็นผลมาจากการขยายศูนยบริการและการขยายเขาสูกลุมผูใช

รถยนตโดยตรง

สําหรับภาพรวมการแขงขันในตลาดกระจกติดรถยนตในขณะน้ีมีการแขงขันสูงมาก สวนใหญจะแขงขันดานราคา

เป็นหลัก ทําใหบางคายมีการใชวัสดุและกระจกที่มีคุณภาพลดลงเพื่อลดตนทุน ในขณะที่ทาง Glasstech ใชกลยุทธ

    ชูจุดเดนทางดานมาตฐานสินคาและคุณภาพการติดตัง้ที่ดีเยี่ยม  โดย 1. เลือกใชสินคาและวัสดุของแทมาตรฐาน

เดียวกับโรงงานประกอบรถโดยตรง (Original OEM Material) 2. มุงเนนถึงคุณภาพการติดตัง้และบริการที่ดีเยี่ยม

โดยมีขัน้ตอนการทํางานอยางเป็นระบบมาตรฐาน และอบรมชางเทคนิคอยูเสมอ การันตีคุณภาพดวยรางวัล ISO

9001:2008 เป็นระยะเวลา 5 ปีซอนจนถึงปัจจุบัน ทําใหลูกคามัน่ใจไดวารถที่เขามาใชบริการจะไดสินคาคุณภาพ

รวมถึงการบริการที่ดีเยี่ยม  เหลาน้ีทําใหตลอดระยะเวลาที่ผานมา Glasstech จึงไดรับความไววางใจจากลูกคาและมี

ผูเขามาใชบริการอยางตอเน่ือง

 

 

 

 


