
“กรุงศรี คอนซูมเมอร” ผลงาน 8 เดือนแรกยัง

เติบโตตามเป าหมาย ยอดใชจายผานบัตรเครดิตโต

14% ยอดสินเชื่อใหมโต 18% ชวงที่เหลือของปีเนน

ทําตลาดที่เติบโตสูง ทัง้ทองเที่ยวและรานอาหาร

 

กรุงเทพฯ, 9 ตุลาคม 2556 – กรุงศรี คอนซูมเมอร เผยผลงาน 8 เดือนแรกของปี 2556 ยังเติบโตตามเป าหมาย

มีจํานวนลูกคาใหมมากกวา 550,000 บัญชี เพิ่มขึ้น 9% จากชวงเดียวกันของปี 2555  มียอดใชจายผานบัตรเครดิต

กวา 130 พันลานบาท เติบโต 14% และมียอดสินเชื่อใหม 48 พันลานบาท เติบโต 18% ชวงที่เหลือของปีจะเนนจัด

กจิกรรมสงเสรมิการตลาดในหมวดธรุกจิที่มีการเตบิโตสงู ทัง้หมวดทองเทีย่ว ซูเปอรมารเกต็ รานอาหาร และสถานี

น้ํามัน พรอมจับมือกับพันธมิตรจัดรายการผอนชําระคาใชจายอัตราดอกเบีย้ตํ่าหรือดอกเบีย้ 0% และใหบริการผอน

ชําระสินคาทางออนไลนเป็นรายแรก โดยลูกคาสามารถเลือกระยะเวลาการผอนชําระไดนานสูงสุด 10 เดือนสําหรับ

บัตรเครดิตทัว่ไปหรือสูงสุด 48 เดือนสําหรับบัตรกรุงศรี เฟิรสชอยส  เชื่อมัน่ปี 2556 ธุรกิจโดยรวมจะยังเติบโตตอ

เน่ืองจากเศรษฐกิจที่เติบโตตอเน่ือง การปรับขึ้นคาจาง การทองเที่ยวที่ยังขยายตัวทัง้ในและตางประเทศ และการ

เขาสูไตรมาสสุดทายที่เป็นชวงการใชจายสูงสุดของปี อยางไรก็ตาม บริษทัไดเฝ าระวังสถานการณน้ําทวม ภาระคา

ครองชีพที่สูงขึ้น ปัญหาเศรษฐกิจชะลอตัวและหน้ีครัวเรือนที่เพิ่มสูงขึ้นอยางใกลชิด  ณ เดือนมิถุนายน 2556 บริษทั

มีสินเชื่อที่ไมกอใหเกิดรายได (NPL) ในสวนของบัตรเครดิต 1.1% และสินเชื่อสวนบุคคล 2.6% ซึ่งตํ่ากวาคาเฉลี่ย

ของทัง้ระบบที่อยูที่ 2.3% และ 3.0% ตามลําดับ

นายสุขดี จงมั่นคง ประธานกรรมการบริษัท อยุธยา แคปปิตอล เซอรวิสเซส จํากัด ผูใหบริการบัตรเครดิต

กรุงศรี บัตรกรุงศรีเฟิรสชอยส เซ็นทรัลเครดิตคารด บัตรเครดิตเทสโกโลตัสวีซา  บัตรเครดิตเอไอเอวีซา บัตรเครดิต

โฮมโปรวีซา ซิมเพิลวีซาคารด บัตรเพาเวอรบาย และบัตรแมนเชสเตอร ยูไนเต็ด กลาววา ขณะน้ีบริษทัเฝ าระวัง

สถานการณที่อาจสงผลกระทบตอหน้ีเสียอยางใกลชิด โดยเฉพาะปัญหาอุทกภัย บริษทัจึงไดเพิ่มความเขมงวดใน

การบริหารความเสี่ยง โดยนอกจากจะพิจารณาความสามารถในการชําระหน้ีและวงเงินสินเชื่อที่เหมาะสมกอนการ

อนุมัติ เพื่อป องกันมิใหลูกคามีภาระทางการเงินมากเกินไปจนอาจเกิดปัญหาชําระเงินลาชาแลว  บริษทัยังปรับเพิ่ม

รายไดขัน้ตํ่าของผูสมัครบัตรกรุงศรี เฟิรสชอยสจาก 8,000 บาทเป็น 10,000 บาท ในขณะเดียวกัน บริษทัก็ชวย

ผอนคลายภาระทางการเงินของลูกคาที่ประสบปัญหาหน้ีเสียดวยการปรับลดคาธรรมเนียมในการติดตามหน้ีลง 20%

จาก 250 บาทเหลือ 200 บาท  ชวยใหลูกคามีความสามารถในการชําระหน้ีดีขึ้นจากรายจายที่ลดลง โดยกรุงศรี คอน
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ซูมเมอร ไดปรับลดคาธรรมเนียมในการติดตามหน้ีดังกลาวตัง้แต 1 สิงหาคม 2556 เป็นตนมา

 

 

 

นายฐากร ปิยะพันธ กรรมการผูจัดการใหญ บริษัท อยุธยา แคปปิตอล เซอรวิสเซส จํากัด กลาววา ถึงแม

บริษทัจะไดรับผลกระทบจากปัญหาหน้ีครัวเรือนที่เพิ่มสูงขึ้นและเศรษฐกิจที่ชะลอตัวก็ตาม  แตผลการดําเนินงาน 8

เดือนแรกของปี 2556 (มกราคม – สิงหาคม) ยังเติบโตตอเน่ือง โดยมีอัตราการเติบโตของยอดใชจายผานบัตร

เครดิตและยอดสินเชื่อใหม 14% และ 18% ตามลําดับ ซึ่งในชวงที่เหลือของปี 2556  บริษทัยังมีมุมมองเป็นบวก

เพราะไตรมาสสุดทายของทุกปีเป็นไตรมาสที่คนใชจายมากทัง้เพื่อซื้อของขวัญในเทศกาลปีใหม  หรือซื้อกองทุนรวม

หุนระยะยาว (LTF) และกองทุนรวมเพื่อการเลีย้งชีพ (RMF) เพื่อสิทธิประโยชนทางภาษี จึงเชื่อมัน่วาจะมีจํานวน

ลูกคาใหม 800,000 บัญชี มียอดใชจายผานบัตร 2.87 แสนลานบาทและมียอดสินเชื่อใหม 1.1 แสนลานบาทตาม

เป าหมายที่กําหนด

สําหรับกลยุทธการตลาดในชวงที่เหลือของปี 2556 กรุงศรี คอนซูมเมอร จะจัดกิจกรรมกระตุนการใชจายในหมวด

ธุรกิจที่มีการเติบโตสูง ทัง้ในหมวดรานอาหารที่มีสาขาทัว่ประเทศ หมวดซูเปอรมารเก็ต และหมวดสถานีน้ํามัน

นอกจากน้ี บริษทัจะจับมือกับพันธมิตรเพื่อจัดรายการแบงชําระคาใชจายอัตราดอกเบีย้ตํ่าหรือดอกเบีย้ 0% ในระยะ

เวลาผอนชําระที่ยาวขึ้น พรอมใหบริการผอนชําระสินคาทางออนไลน โดยกรุงศรี คอนซูมเมอร เป็นบริษทัแรกใน

ธุรกิจที่ใหบริการผอนชําระสินคาทางออนไลนที่ลูกคาสามารถเลือกระยะเวลาการผอนชําระไดนานสูงสุด 10 เดือน

สําหรับบัตรเครดิตทัว่ไปหรือสูงสุด 48 เดือนสําหรับบัตรกรุงศรี เฟิรสชอยส นอกจากน้ี บริษทัยังเนนการเพิ่มจํานวน

รานคาพันธมิตรที่รวมจัดรายการสงเสริมการขายกับเรา ที่ปัจจุบันมีมากกวา 11,000 รานคาพันธมิตร รวมทัง้

ปรับปรุงสิทธิประโยชนตางๆของบัตรใหเพิ่มมากขึ้นและสอดคลองกับรูปแบบการใชชีวิตของผูถือบัตรที่เนนความ

สะดวกในการรับสวนลดหรือใชคะแนนสะสมเพื่อใชแทนเงินสด  เป็นสวนลด หรือแลกรับสินคา เป็นตน

นายฐากร ปิยะพันธ กลาวถึงความคืบหน าในการจัดตัง้ “บริษัท กรุงศรีบริการใหเชาสินเชื่อ จํากัด (Krungsri

Leasing Services Company Limited)” ที่นครเวียงจันทน ที่ใหบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนตและสินเชื่อผอน

ชําระเครื่องใชไฟฟ าวา “ขณะน้ีไดรับการอนุมัติจากธนาคารแหงประเทศไทยเป็นที่เรียบรอยแลว และอยูระหวาง

ดําเนินการขออนุมัติจากธนาคารแหง สปป.ลาว และหนวยงานราชการที่เกี่ยวของของ สปป.ลาว คาดวาจะเปิดให

บริการอยางเป็นทางการไดตัง้แตเดือนธันวาคม 2556 เป็นตนไป ขณะน้ีเตรียมความพรอมไปแลวกวา 90%” นาย

ฐากร กลาวในที่สุด


