
กรุงศรี คอนซูมเมอร ควารางวัล Financial

Insights Innovation Awards (FIIA) 2017 ครอง

แชมป ผูนําดาน ‘Card Analytics’ ระดับเอเชียแปซิ

ฟิก

กรุงเทพฯ, 15 มีนาคม 2560 : “ผูนําดานนวัตกรรม” – นางอัญชีรา ชุมชัยเวทย (ที่ 2 จากซาย) ผูอํานวยการอาวุโส,

ผูบริหารฝ ายบริหารความสัมพันธลูกคา และบริหารกลยุทธราคา และนายจักรกฤษณ กลิ่นสมิทธิ ์ (ที่ 2 จากขวา) ผู

อํานวยการ, ผูบริหารกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ ดิจิทัล และนวัตกรรม กรุงศรี คอนซูมเมอร เป็นตัวแทนกรุงศรี

คอนซูมเมอร ผูนําในธุรกิจบัตรเครดิตและสินเชื่อสวนบุคคล รับรางวัล Financial Insights Innovation Awards

(FIIA) 2017 ในงาน Asian Financial Services Congress 2017 ณ ประเทศสิงคโปร ซึ่งจัดโดย IDC Financial

Insights ที่ปรึกษาดานการวิจัยดานการตลาดชัน้นํา ในสาขา Asia Pacific’s Leader in Card Analytics (รางวัล

ชนะเลิศดานการนําเทคโนโลยีวิเคราะหขอมูลมาใชพัฒนาธุรกิจดานบัตรเครดิต ระดับเอเชียแปซิฟิก) โดยกรุงศรี

คอนซมูเมอร เป็นสถาบนัการเงนิจากประเทศไทยเพยีงรายเดยีว ที่ไดรบัคดัเลอืกใหไดรบัรางวลัในสาขาดงักลาวในปี

น้ี จากโครงการ “Big Data Initiative” ซึ่งนําเทคโนโลย ีBig Data และระบบ Real-time Decision Marketing

(RTDM) มาใชวิเคราะหขอมูลลูกคา เพื่อนําเสนอโปรโมชัน่สงเสริมการตลาดใหแกลูกคาไดตรงกับความตองการ

ที่แทจริง ในเวลาที่เหมาะสม ตอกยํ้าความมุงมัน่ของกรุงศรี คอนซูมเมอร ในการนํานวัตกรรมอันทันสมัยมา

พัฒนาการดําเนินงานเพื่อสรางประสบการณที่ดียิ่งขึ้นใหแกลูกคา

รางวัลไฟแนนเชียล อินไซต อินโนเวชัน่ อวอรดส (Financial Insights Innovation Awards – FIIA) เป็นรางวัลที่

ไอดีซี ไฟแนนเชียล อินไซต (IDC Financial Insights) มอบใหกับสถาบันการเงินชัน้นําจากทัว่ภูมิภาคเอเชีย แปซิ

ฟิก ซึ่งมีผลงานอันโดดเดนในการนํานวัตกรรมอันทันสมัยหรือกระบวนการดําเนินธุรกิจใหม ๆ มาใชเพื่อพัฒนา

ธุรกิจ โดยพิจารณาจากความสามารถในการตอบสนองตอความตองการในตลาด ประสิทธิภาพในการดําเนินโครงการ

และกระแสตอบรับจากลูกคา และความยัง่ยืนในการดําเนินธุรกิจในระยะยาว
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