
กรุงศรี คอนซูมเมอร ควารางวัลใหญจากเวทีระดับ

ภูมิภาค “IDC FIIA 2019” นวัตกรรมบริหาร

กระบวนการทํางาน Robotic Process Automation

กรุงเทพฯ – 18 เมษายน 2562 : “องคกรนวัตกรรมดีเดน” : ดร.ลิสา พัทธวิวัฒนศิริ (ที่ 2 จากซาย) ผูอํานวยการ

อาวุโส ฝายปฏิรูปธุรกิจ เป็นตัวแทนกรุงศรี คอนซูมเมอร ผูนําในธุรกิจบัตรเครดิตและสินเชื่อสวนบุคคล รับมอบราง

วัล Asia’s Most Transformative Bank 2019 (สถาบันการเงินที่มีผลงานโดดเดนดานการพัฒนากระบวนการ

ทํางานในภูมิภาคเอเชีย) จากงานประกาศรางวัล IDC FIIA 2019 Financial Insights Innovation Awards ที่จัด

โดย IDC Financial Insights ซึ่งเป็นบริษทัวิจัยดานไอทีชัน้นําของโลก ณ ประเทศสิงคโปร จากความสําเร็จที่กรุง

ศรี คอนซูมเมอร นําระบบ Robotic Process Automation (RPA) มาใชบริหารจัดการกระบวนการทํางานจนเกิด

ประสิทธิภาพทัง้องคกร รวมทัง้ยังพัฒนาความรูและทีมงานเพื่อใหสอดรับกับแผนกลยุทธดานการพัฒนาองคกรโดย

นําเทคโนโลยีมาใช ตอกยํ้าความเป็นองคกรแหงนวัตกรรมของกรุงศรี คอนซูมเมอร
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