
กรมการทองเที่ยวเผยขอตกลง ASEAN MRA on

TP สรางโอกาสใหแรงงานไทยภาคทองเที่ยวไป

ทํางานในกลุมประเทศอาเซียน

ขาวประชาสัมพันธ

กรมการทองเที่ยวเผยขอตกลง ASEAN MRA on TP

สรางโอกาสใหแรงงานไทยภาคทองเที่ยวไปทํางานในกลุมประเทศอาเซียน

นางสาววรรณสิริ โมรากุล อธิบดีกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปิดเผยวาประเทศไทยกําลังจะ

มีกฎหมายรองรับขอตกลงรวมวาดวยการยอมรับคุณสมบัติบุคลากรดานการทองเที่ยวอาเซียน เพื่อขับเคลื่อนภารกิจ

ดานการพัฒนาบุคลากรการทองเที่ยวของไทยใหมีมาตรฐานรองรับการเปิดเสรีการเคลื่อนยายแรงงานในสาขาการ

บริการและการทองเที่ยว

ประเทศสมาชิกอาเซียนไดลงนามในขอตกลงรวมวาดวยการยอมรับคุณสมบัติบุคลากร

ดานการทองเที่ยวอาเซียน หรือ ASEAN Mutual Recognition Arrangement on Tourism Professionals เรียก

ยอวา ASEAN MRA on TP เพื่อกําหนดใหบุคลากรในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในอาเซียนมีทักษะและสมรรถนะเทา

เทียมกันหรือใกลเคียงกันมากที่สุด ทัง้น้ี เพื่อความสะดวกในการหางานหรือเคลื่อนยายแรงงานในภาคอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ่งจะชวยแกปัญหาความไมสมดุลระหวางอุปสงคและอุปทานในตลาด

แรงงานธุรกิจทองเที่ยวในภูมิภาคน้ี นอกจากน้ี ASEAN MRA on TP จะชวยสงเสริมบุคลากรภาคการทองเที่ยวใน

อาเซียนใหมีคุณภาพดีขึ้น และเพิ่มศักยภาพในการแขงขันมากขึ้น ซึ่งสามารถเป็นกลไกหน่ึงในการพัฒนาคนตาม

นโยบายไทยแลนด 4.0 ของรัฐบาล” อธิบดีกรมการทองเที่ยวกลาว

ภายใตขอตกลงน้ี บุคลากรดานการทองเที่ยวที่จะสามารถเคลื่อนยายแรงงานไปทํางานในอาเซียนมี 32 ตําแหนงงา

น ใน 6 แผนก 2 สาขา คือ สาขาที่พักและสาขาการเดินทาง

สาขาที่พัก 23 ตําแหนงงาน แบงเป็น 1. แผนกแมบาน 6 ตําแหนงงาน ไดแก ผูจัดการแผนกแมบาน ผูจัดการสวน

ซักรีด หัวหน าพนักงานทําความสะอาดหองพัก พนักงานซักรีด พนักงานทําความสะอาดหองพัก และพนักงาน

ทําความสะอาดพื้นที่สาธารณะ 2. แผนกตอนรับสวนหน า 5 ตําแหนงงาน ไดแก ผูจัดการฝ ายตอนรับสวนหน า ผู

ควบคุมดูแลฝายตอนรับสวนหน า พนักงานตอนรับ พนักงานรับโทรศัพท และพนักงานดูแลสัมภาระ 3. แผนก

ประกอบอาหาร 7 ตําแหนงงาน ไดแก ผูบริหารงานครัว หัวหน าพอครัว พอครัวแตละงาน ผูชวยพอครัวฝ ายอาหาร ผู

ชวยพอครัวขนมหวาน พนักงานทําขนมปัง และพนักงานแลเน้ือ และ 4. แผนกบริการอาหารวางและเครื่องดื่ม 5
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ตําแหนงงาน ไดแก ผูอํานวยการแผนกอาหารและเครื่องดื่ม ผูจัดการหัวหน าอาหาร หัวหน าพนักงานบริการ พ

นักงานผสมเครื่องดื่ม และพนักงานบริกร

สาขาการเดินทาง 9 ตําแหนงงาน แบงเป็น 1. แผนกธุรกิจทองเที่ยว 4 ตําแหนงงาน ไดแก ผูจัดการทัว่ไปธุรกิจทอง

เที่ยว ผูชวยผูจัดการทัว่ไปธุรกิจทองเที่ยว ผูใหคําปรึกษาอาวุโสดานการเดินทางทองเที่ยว และผูแนะนําการเดินทาง

ทองเที่ยว 2. แผนกบริหารธุรกิจทองเที่ยว 5 ตําแหนงงาน ไดแก ผูจัดการธุรกิจ ผูจัดการฝ ายขายและการตลาด ผู

จัดการฝ ายสินเชื่อธุรกิจทองเที่ยว ผูจัดการฝ ายบัตรโดยสาร และผูจัดการฝ ายทองเที่ยว

นางสาววรรณสิริ เปิดเผยวา กระทรวงการทองเที่ยวและการกีฬาไดจัดทํารางพระราชบัญญัติสงเสริมสมรรถนะ

บุคลากรดานการทองเที่ยว พ.ศ. … ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลวเมื่อวันที่13 กันยายน 2559

ปัจจุบันอยูระหวางการพิจารณาของคณะกรรมการกฎษฎีกา โดยสาระสําคัญของพระราชบัญญัติ ประกอบดวย การ

จัดตัง้คณะกรรมการเพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงาน ASEAN MRA on TP ของประเทศไทย การกําหนดคุณสมบัติและ

การรับรองศูนยอบรม ศูนยประเมิน ผูฝึกอบรม และผูประเมิน รวมทัง้ บทลงโทษศูนยอบรมและศูนยประเมินผิดกฎ

หมาย เมื่อกระบวนการตรากฎหมายดังกลาวแลวเสร็จ กรมการทองเที่ยว ในฐานะหนวยงานรับผิดชอบ จะไดจัด

ทําอนุบัญญัติเพื่อรองรับการดําเนินการตามกฎหมายตอไป

สอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ถ.พระราม1
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