
กรมการทองเที่ยวสรุปผลงานเดนครึ่งปีแรก ยก

ระดับมาตรฐานการทองเที่ยว อบรมมัคคุเทศกเขม

ธุรกิจทองเที่ยวคุมครองผูบริโภค

ขาวประชาสัมพันธ

กรมการทองเที่ยวสรุปผลงานเดนครึ่งปีแรก ยกระดับมาตรฐานการทองเที่ยว

อบรมมัคคุเทศกเขม ธุรกิจทองเที่ยวคุมครองผูบริโภค

กรมการทองเที่ยวสรุปผลงานเดน 6 เรื่อง ในรอบ 6 เดือน ไดแกการจัดทํามาตรฐานการทองเที่ยว

ขัน้พื้นฐาน ฝึกอบรมมัคคุเทศกวัง ตรวจสอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก สรางเจาบานน อย จัดอบรมผูประกอบการ

ในภูมิภาค สรางตนแบบสินคาที่ระลึกในแหลงทองเที่ยว โดยทัง้หมดเพื่อใหการทองเที่ยวของไทยไดระดับมาตรฐาน

นางสาววรรณสิริ โมรากุล อธิบดีกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปิดเผยวา กรมการทองเที่ยว

ไดสรุปผลงานโครงการเดนของกรมการทองเที่ยวในรอบ 6 เดือน ประจําปีงบประมาณ

พ.ศ. 2560 (ตุลาคม 2559 – 31 มีนาคม 2560) ประกอบดวย 6 เรื่อง ที่จะชวยยกระดับการทองเที่ยวของไทยใหมี

มาตรฐานสูงขึ้น คือ

1. จัดทํามาตรฐานการทองเที่ยวขัน้พื้นฐานและคูมือหลักเกณฑและเงื่อนไขการรับรอง

สถานประกอบการตามมาตรฐานการทองเที่ยวไทยขัน้พื้นฐาน เพื่อยกระดับคุณภาพการบริการทัว่ประเทศ

นางสาววรรณสิริ โมรากุล กลาววา ประธานกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ

พลเอกธนะศักดิ ์ ปฏิมาประกร รองนายกรัฐมนตรี ไดลงนามในประกาศคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชา

ติ เรื่องมาตรฐานการทองเที่ยวไทยขัน้พื้นฐานเมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2560 และในวันที่ 3 เมษายน 2560 ไดจัด

พิธีลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางกรมการทองเที่ยว และหนวยงานภาคีเครือขาย จํานวน

10 หนวยงาน ประกอบดวย กรมการปกครอง กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมอนามัย กรมโยธาธิการและผังเมือง

สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค กรมเจาทา กรมการขนสงทางบก กรมอุทยานแหงชาติสัตวป า

และพันธุพืช กรมสนับสนุนบริการสุขภาพและสํานักงานกรุงเทพมหานคร และมีพิธีมอบเครื่องหมาย

ใหแกสถานประกอบการที่ผานการรับรองมาตรฐานการทองเที่ยวไทยขัน้พื้นฐาน จํานวนทัง้สิน้ 45 ราย

ไดแก กลุมธุรกิจนําเที่ยว 37 ราย และกลุมสินคาอัญมณี 8 ราย

2. ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาองคความรูดานการทองเที่ยวใหกับมัคคุเทศกตางประเทศ เพื่อใหมีความพรอม
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ที่ใหบริการนําเที่ยวในพระบรมมหาราชวังอยางมีคุณภาพโดยไดจัดมาแลว 3 รุน เป็นมัคคุเทศกภาษาจีนและภาษา

อังกฤษ รวม 243 ราย

3. ตรวจสอบและกํากับดูแลธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกใหปฏิบัติตามกฎหมาย โดยกรมการทองเที่ยวรวมมือกับ

กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว ออกตรวจสถานประกอบการและการปฏิบัติหน าที่ของมัคคุเทศกเป็นประจําสัปดาห

ละ 3 ครัง้

“กรมการทองเที่ยวไดดําเนินการออกตรวจไปแลว 69 ครัง้ มีจํานวนธุรกิจนําเที่ยวที่ไดรับการตรวจ

344 ราย ดําเนินคดีกับธุรกิจนําเที่ยวที่กระทําผิดกฎหมาย จํานวน 8 ราย และมีจํานวนมัคคุเทศกที่ไดรับ การตรวจ

1,666 ราย ดําเนินคดีกับมัคคุเทศกที่กระทําผิดกฎหมาย จํานวน 17 ราย” อธิบดีกรมการทองเที่ยวกลาว

4. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร “เจาบานน อย (Little Guide)” มุงใหเยาวชนทองถิ่นทัว่ประเทศ โดยเริ่มตนใน

ปี 2558 ไดสรางเจาบานน อย ใน 8 จังหวัด รวม 800 คน ตอมาในปีงบประมาณ 2559

ไดดําเนินการใน 11 จังหวัด จํานวน 1,000 คน และวางเป าหมายการทํางานในปีงบประมาณ 2560

ใน 15 จังหวัด รวม 1,500 คน ตอเน่ืองไปถึงปีงบประมาณ 2561 ใน 20 จังหวัด รวม 2,000 คน และปีงบประมาณ

2562 จะสรางเจาบานน อยใน 25 จังหวัดรวม 2,500 คน

“โครงการน้ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ไดใหความสําคัญในการที่จะพัฒนา

และฝึกอบรมเยาวชนในทองถิ่นหรือชุมชนที่มีแหลงทองเที่ยว ใหเป็นเจาบานที่ดีในการตอนรับนักทองเที่ยว

ใหเกิดความประทับใจ เขาใจในศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของทองถิ่น โดยมีแนวคิด

ในการปลูกฝังจิตสํานึกของการรักและภาคภูมิใจในถิ่นฐานบานเกิดรวมทัง้การเป็นเจาบานที่ดีตัง้แตเด็ก”

นางสาววรรณสิริ กลาว

5. จัดอบรมใหความรูผูประกอบการในภูมิภาค โดยกรมการทองเที่ยวจะจัดการอบรมในชวง

เดือนมิถุนายน จํานวน 2 ครัง้ และเดือนกรกฎาคม จํานวน 1 ครัง้ โดยจะอบรมเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ธุรกิจนําเที่ยวและ

มัคคุเทศก (ฉบับแกไข) เพื่อใหผูประกอบการเขาใจและปฏิบัติถูกตอง รวมทัง้อบรมความรูเบื้องตน เรื่องภาษีและ

การป องกันการคามนุษยและการแสวงหาประโยชนทางเพศจากเด็กและสตรีดวย

6. สนับสนุนการจัดงานประเพณีเทศกาลสงกรานตเชิงวัฒนธรรมใน 15 จังหวัด ไดแกจังหวัดภูเก็ต/พระนครศรี

อยุธยา/เชียงใหม/เชียงราย/แพร/นาน/พะเยา/ลําปาง/ลําพูน/มหาสารคาม/นครราชสีมา/มุกดาหาร/สกลนคร/ระยอง

และ ยะลา โดยเนนกิจกรรมสงเสริมประเพณีวัฒนธรรมทองถิ่นเพื่อสงเสริม

การทองเที่ยว ซึ่งชวยกระจายรายไดไปสูทองถิ่นและเป็นการทองเที่ยววิถีไทยตามนโยบายของรัฐบาล

โดยสนับสนุนงบประมาณวงเงินรวม 5.5 ลานบาท

7. สรางตนแบบสินคาที่ระลึกในแหลงทองเที่ยว โดยคัดเลือกแหลงทองเที่ยวจํานวน 18 พื้นที่

จากพื้นที่ทองเที่ยว “12 เมืองตองหามพลาด” และ “12 เมืองตองหามพลาดพลัส” รวมทัง้จังหวัดที่มีสนามบินนานา

ชาติ 4 จังหวัด โดยทํางานรวมกับชุมชนและนักวิชาการในการพัฒนาตนแบบสินคาที่ระลึก ใชเสนห

ที่เป็นอัตลักษณทองถิ่นและภูมิปัญญามาประยุกตเป็นของที่ระลึกที่รวมสมัยและสอดคลองกับพฤติกรรม



ของนักทองเที่ยวที่เป็นกลุมเป าหมายในแตละแหลงทองเที่ยว ซึ่งมอบสิทธิใหชุมชนเป็นผูผลิตและผูจําหนาย

เป็นการนํานโยบาย Thailand 4.0 มาดําเนินการเพื่อสรางรายไดใหกับชุมชนอยางยัง่ยืนอธิบดีกรมการทองเที่ยว

กลาวทิง้ทาย

* * * * * * * * * *


