
กรมการทองเที่ยวลงดาบ สั่งพักใบอนุญาตบริษัททัวร

ทิง้นักทองเที่ยวและทํารายรางกาย

กรมการทองเที่ยวสัง่พักใชใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว 6 เดือน กรณีบริษทัทัวรทิง้และทํารายรางกายนักทอง

เที่ยวจีน พรอมแจงความขอหากระทําการอันกอใหเกิดความเสียหายแกอุตสาหกรรมทองเที่ยว โดยเนนยํ้าใหผู

ประกอบธุรกิจนําเที่ยวปฏิบัติตามกฎหมาย อํานวยความสะดวกและดูแลอยางเต็มที่ เพื่อสรางความประทับใจและ

สรางภาพลักษณที่ดีตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย

จากกรณีที่นักทองเที่ยวจีนเดินทางมาเที่ยวจังหวัดภูเก็ต และซื้อแพ็กเกจทัวรแบบวันเดียวเที่ยวเกาะสิมิลันในราคา

9,000 บาท ซึ่งไดจายเงินมัดจําลวงหน าไปแลว 5,000 บาท บริษทัทัวรกลับไมมารับตามนัดหมาย ทําใหนักทอง
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เที่ยวไมพอใจและขอเงินคืน แตไมสามารถตกลงกันได จึงเกิดการทํารายรางกายนักทองเที่ยว

นายจาตุรนต ภักดีวานิช รองอธิบดีกรมการทองเที่ยว ในฐานะนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกกลาง เปิด

เผยวา มอบหมายใหนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก สาขาภาคใต เขต 2 จังหวัดภูเก็ต ซึ่งมีหน าที่กํากับ

ดูแลธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต ดําเนินการสืบหาขอเท็จจริงโดยดวน พบวาการกระทําของ

พนักงานธุรกิจนําเที่ยวรายน้ีเป็นการใชความรุนแรง ขาดมนุษยธรรม นํามาซึ่งความเสื่อมเสียอยางรายแรงตอศีล

ธรรมและวัฒนธรรมอันดีของประเทศไทย มีความผิดตามกฎหมายอาญา และถือเป็นการฝาฝืนไมปฏิบัติตาม

ระเบียบคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก วาดวยมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมาตรฐานการ

ปฏิบัติหน าที่ของมัคคุเทศกและผูนําเที่ยวที่จะพึงปฏิบัติตอนักทองเที่ยว

นายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก สาขาภาคใต เขต 2 จังหวัดภูเก็ต จึงออกคําสัง่พักใชใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจนําเที่ยวผูประกอบการรายดังกลาว เป็นเวลา 6 เดือน ตามมาตรา 45 แหงพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ

มัคคุเทศก พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพิ่มเติม และแจงความตอพนักงานสอบสวน สถานีตํารวจภูธรกะรน ในขอหา
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ตามมาตรา 24 ประกอบกับมาตรา 82 ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวที่กระทําการใดอันกอใหเกิดความเสียหายแก

อุตสาหกรรมทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยว มีโทษปรับไมเกิน 500,000 บาท

“หลังจากน้ี กรมการทองเที่ยวจะออกหนังสือเตือนไปยังผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวทุกรายใหปฏิบัติตามกฎหมาย พ

รอมเนนยํ้าใหอํานวยความสะดวกและดูแลนักทองเที่ยวดวยความเป็นมิตร เพื่อสรางความประทับใจ และรวมสราง

ภาพลักษณที่ดีตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย หากผูประกอบการรายใดฝ าฝืนหรือไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ

กรมการทองเที่ยวจะดําเนินการตามกฎหมายขัน้สูงสุดตอไป”


