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กรมการทองเที่ยวปรับการใหมาตรฐานการทองเที่ยวไทย

กรมการทองเที่ยวขานรับนโยบายใหเอกชนมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐาน และควบคุมกํากับตรวจสอบกันเอง

กําชับนายทะเบียนทัว่ประเทศปฏิบัติตามกฎหมายเครงครัด

นางสาววรรณสิริ โมรากุล อธิบดีกรมการทองเที่ยว เปิดเผยวา กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา

ไดปรับวิธีการใหมาตรการการทองเที่ยวไทยใหม ตามนโยบายของ พลเอก ธนะศักดิ ์ ปฏิมาประกรรองนายกรัฐมน

ตรี และนางกอบกาญจน วฒันวรางกูร รฐัมนตรีวาการกระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา เพื่อใหสอดรบักบัสถานการณ

ของประเทศไทย ภายหลังรัฐบาลปราบปรามธุรกิจทัวรศูนยเหรียญหรือทัวรที่ขายตํ่ากวาราคาทุนอยางเขมงวด เพื่อ

ใหนักทองเที่ยวทัง้ชาวตางชาติและชาวไทยมัน่ใจและสามารถเลือกใชบริการดานการทองเที่ยวที่มีมาตรฐาน โดยตอ

จากน้ี ภาคเอกชน เชน สภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย (สทท.) จะมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑและ

ตรวจประเมินใหการรับรองมาตรฐานการทองเที่ยวไทย ที่มีเครื่องหมายรับรองเป็นตราสัญลักษณ “ชางชูงวงเริงรา

และลายประจํายาม” รวมกับกรมการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น โดยมุงหวังใหสถานประกอบการมีความเขาใจและ

ปรับปรุงคุณภาพเขาสูการรับรองเพิ่มขึ้น ทัง้น้ี การรับรองคุณภาพเบื้องตนจะพิจารณาจาก 4 เกณฑ ไดแก 1. ถูกกฎ

หมาย กลาวคือ มีใบอนุญาตในการประกอบกิจการนัน้ๆ 2. มีความปลอดภัย 3. สะอาด ถูกสุขลักษณะ 4. มีราคาที่

เป็นธรรมและมีการติดป ายราคาที่ชัดเจน โดยคาดวาจะเริ่มดําเนินการไดภายในเดือนหน าน้ี โดยผูประกอบการที่

สนใจจะเขารับการรับรองคุณภาพสามารถตรวจสอบเบื้องตนไดดวยตนเองกอนการขอรับการรับรองคุณภาพที่

เว็บไซตของกรมการทองเที่ยว www.tourism.go.th

อธิบดีกรมการทองเที่ยว กลาววา “ในสวนของผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวที่มีความกังวลเกี่ยวกับการปราบปรามทัวร

ศูนยเหรียญที่ผานมา จากการหารือกับองคการการทองเที่ยวแหงสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนจีน (CNTA)

กรมการทองเที่ยวไดสงรายชื่อบริษทัที่มีความพรอมในการประกอบธุรกิจกับประเทศจีน จํานวน 230 รายใหแก

CNTA แลว ซึ่งในสวนของการรับรองคุณภาพนัน้ ภาคเอกชนจะมีสวนในการกํากับดูแลกันเอง ทัง้เรื่องของราคา

และพฤติกรรม เพราะภาคเอกชนดวยกันเองจะมีขอมูลของในกลุมผูประกอบการดวยกัน ขณะที่ทางนายทะเบียน

ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกทัว่ประเทศ จะรวมมือกับตํารวจทองเที่ยวในการออกตรวจปฏิบัติตามกฎหมายโดย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%b2/
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เครงครัดยิ่งขึ้น ทัง้น้ี ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดเป็นประธานคณะกรรมการกําหนดใหมีการประชุมเพื่อ

ชีแ้จงและสรางความเขาใจกับนายทะเบียนทัว่ประเทศเพื่อใหทํางานในทิศทางเดียวกันในเร็ว ๆ น้ี”

ทัง้น้ี กรมการทองเที่ยวเป็นหนวยงานที่มีภารกิจหลักในการพัฒนาและจัดมาตรฐานการทองเที่ยวไทย ประกอบดวย

มาตรฐานบริการดานการทองเที่ยว มาตรฐานแหลงทองเที่ยว มาตรฐานธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกรวมทัง้

นํามาตรฐานการทองเที่ยวไทยไปสูการปฏิบัติ ทางกรมการทองเที่ยวจึงไดจัดทํามาตรฐานการทองเที่ยวให

ครอบคลุมทุกมิติของการทองเที่ยว โดยคุณสมบัติของผูประกอบการที่จะไดรับเครื่องหมายมาตรฐานการทองเที่ยว

ไทย จะตองไดรับการตรวจประเมินตามหลักเกณฑกอน เพื่อใชเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะนําไปสูการ

สรางการยอมรับและความเชื่อมัน่จากนักทองเที่ยวทัง้ในและตางประเทศมากยิ่งขึ้น

* * * * * * * * * *


