
กรมการทองเที่ยวติวเขมมัคคุเทศก 6 ภาษา เพิ่ม

ทักษะ ความสามารถในการสื่อสารภาษาตางประเทศ
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กรมการทองเที่ยวติวเขมมัคคุเทศก 6 ภาษา เพิ่มทักษะ ความสามารถในการสื่อสารภาษาตางประเทศและความรู

ตางๆ เพื่อรองรับนักทองเที่ยว

กรมการทองเที่ยวเรงฝึกอบรมมัคคุเทศกภาษาอังกฤษ จีน ญี่ป ุน เกาหลี รัสเซีย และสเปน เพื่อเพิ่มทักษะ ควา

มสามารถในการสื่อสาร การใชภาษาตางประเทศอยางถูกตอง ความรูการนําเที่ยววัด-วัง

รอบเกาะรัตนโกสินทร การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และการทองเที่ยวทางทะเลอยางปลอดภัย

นางสาววรรณสิริ โมรากุล อธิบดีกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปิดเผยวา กรมการทองเที่ยว

ไดพัฒนามัคคุเทศกภาษาตางประเทศอยางตอเน่ือง โดยเนนอบรมเพิ่มเติมใหมีความรูใหม มีความรูเฉพาะทางมาก

ขึ้น เรียนรูเทคนิคการใหบริการตาง ๆ มีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณระหวางกัน เพื่อใหมัคคุเทศกสามา

รถปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และรองรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจหลากหลายมากขึ้น

“กรมการทองเที่ยวจัดอบรมหลักสูตรเสริมความรูใหมัคคุเทศกภาษาตางประเทศอยางตอเน่ือง

เพื่อบริการนักทองเที่ยวซึ่งมีความสนใจหลากหลายเพิ่มขึ้น ทัง้ดานวัฒนธรรม สุขภาพ และสิ่งแวดลอม

โดยในชวงน้ีมีการอบรมสําหรับการนําเที่ยวในภาษาตาง ๆ ทัง้หมด 3 หลักสูตร โดยการอบรมหลักสูตรตางๆ มีการ

มุงเนนที่แตกตางกันไป คือ 1. หลักสูตรภาษาตางประเทศเพื่อการทองเที่ยว วัด-วัง รอบเกาะรัตนโกสินทร สําหรับ

มัคคุเทศก 3 ภาษา คือ ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาเกาหลี เพื่อสามารถใหขอมูลไดอยางถูกตอง และรองรับ

นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เขามาทองเที่ยวในไทยมากขึ้น 2. หลักสูตรภาษาตางประเทศเพื่อการทองเที่ยวเชิงสุข

ภาพ สําหรับมัคคุเทศก 5 ภาษา ไดแก ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาเกาหลี ภาษาญี่ป ุน และภาษาสเปน เพื่อสามารถ

นําเที่ยวเชิงสุขภาพไดอยางถูกตองและปลอดภัย โดยใหความรูเกี่ยวกับรูปแบบสปาตาง ๆ อัตลักษณที่เป็นจุดเดน

ของสปาไทย ซึ่งนอกจากนวดแผนไทยที่มีชื่อเสียงทัว่โลกแลว ยังมีผลิตภัณฑสปาไทยที่หลากหลายอีกดวย 3.

หลักสูตรภาษาตางประเทศเพื่อการทองเที่ยวและนันทนาการทางทะเลสําหรับมัคคุเทศกใน 3 ภาษา คือ ภาษาจีน

ภาษาเกาหลี และภาษารัสเซีย เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยวดานกิจกรรมทองเที่ยวทางน้ําที่มากขึ้น ไมวาจะเป็น

กิจกรรมดําน้ําดูปะการัง การเลนกีฬาทางน้ํา กิจกรรมแลนเรือ การเที่ยวชมทิวทัศน การเยี่ยมชมหมูบานชาวประมง
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และชาวเล เป็นตน โดยหลักสูตรน้ีจะใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพอากาศ การแนะนําขอควรระวังและขอปฏิบัติ

ตาง ๆ ตามกฎหมาย การแนะนําเรื่องความปลอดภัยเบื้องตน การรักษาสิ่งแวดลอม และการแนะนํากรณีฉุกเฉินทุก

ประเภท มาตรฐานการป องกันตนเอง และการใชเครื่องชวยชีวิต”

หลักสูตรเพิ่มทักษะและความรูแกมัคคุเทศกภาษาตางประเทศน้ี นอกจากเพื่อเพิ่มศักยภาพ

ของมัคคุเทศก เพิ่มทักษะดานการใชภาษาตางประเทศ การบริการ การใหคําแนะนําที่ถูกตองเพื่อสรางความปลอด

ภัย สรางความมัน่ใจใหนักทองเที่ยวแลว มัคคุเทศกที่ผานการอบรมพัฒนาศักยภาพตามหัวขอ

ที่กรมการทองเที่ยวกําหนด ยังสามารถนําวุฒิบัตรมาใชประกอบการขอตอใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก

ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2559 (ฉบับที่ 2) อีกดวย
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