
กรมการทองเที่ยวจัดอบรม “ทองเที่ยวสีขาว” มุงยก

ระดับการใหบริการของผูประกอบการและบุคลากร

ดานการทองเที่ยวสูการทองเที่ยวสีขาว

กรมการทองเที่ยวจัดอบรมใหผูประกอบการและบุคลากรดานการทองเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนนทบุรี มุงยกระดับการ

ใหบริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน ภายใตโครงการทองเที่ยวสีขาว (White Tourism) “ทองเที่ยวสะอาด ปลอดภัย

และเป็นธรรม” โดยอธิบดีกรมการทองเที่ยวมอบหมายให นางสาววิภารัตน ธาราธีรภาพ รองอธิบดีกรมการทอง

เที่ยว เป็นประธานเปิดโครงการกิจกรรมการสงเสริมและยกระดับการใหบริการของผูประกอบการและบุคลากรดาน

การทองเที่ยวสูการทองเที่ยวสีขาวและการอบรมในหัวขอ “Quality Tourism along The Chao Phraya River :

ทองเที่ยวคุณภาพแหงสายน้ําเจาพระยา” ซึ่งไดรับความสนใจจากผูประกอบการและบุคลากรดานการทองเที่ยวเขา

รวมอบรมกวา 400 คน

นางสาววิภารัตน ธาราธีรภาพ รองอธิบดีกรมการทองเที่ยว เปิดเผยวา รัฐบาลไดมีนโยบายเรงฟ้ืนฟูและสงเสริม

มาตรการกระตุนเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวในประเทศไทยภายหลังจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด –

19 โดยเริ่มจากการสรางความเขมแข็งภายในประเทศ สรางการรับรูเกี่ยวกับแนวทางการใหบริการนักทองเที่ยว

อยางถูกสุขอนามัย ปลอดภัย และเป็นธรรม เพื่อเป็นการเตรียมความพรอมในการรองรับนักทองเที่ยวทัง้ชาวไทย

และชาวตางชาติ สรางความเชื่อมัน่ และพัฒนาคุณภาพในการใหบริการแกนักทองเที่ยว กรมการทองเที่ยวในฐานะ
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b8%a3-2/
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หนวยงานที่มีภารกิจพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว สงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยวของประเทศไทย จึงได

ดําเนิน “โครงการทองเที่ยวสีขาว” ตัง้แตปลายปี พ.ศ. 2563 เป็นตนมา ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบุคลากรดาน

การทองเที่ยวในการใหบริการดวยความสะอาด ปลอดภัย เป็นธรรม ซื่อสัตย และมีความเป็นเจาบานที่ดี รวมทัง้ให

ความรูดานการพัฒนาสินคาและบริการ โดยที่ผานมา กรมการทองเที่ยวไดดําเนินการจัดอบรมใหกับบุคลากรดาน

การทองเที่ยวแลว จํานวน 2,357 คน

สําหรับการดําเนินโครงการทองเที่ยวสีขาวในปี พ.ศ. 2566 น้ี กรมการทองเที่ยวมีแผนดําเนินการจัดอบรมในพื้นที่

16 จังหวัด ซึ่งคาดวาจะมีผูสนใจเขารวมอบรมไมน อยกวา 1,700 คน โดยดําเนินการจัดอบรมแบงเป็น 5 รูปแบบ

ดังน้ี

Quality Tourism along the Chao Phraya River : ทองเที่ยวคุณภาพแหงสายน้ําเจาพระยา มุงเนนกลุมผู1.

ประกอบการที่ใหบริการริมสองฝ่ังแมน้ําเจาพระยา ซึ่งจะดําเนินการทัง้สิน้ 3 จังหวัด ไดแก จังหวัดนนทบุรี

จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

WE ARE READY for Travel Campaigns : การยกระดับการบริการของผูประกอบการทองเที่ยว ใหพรอม2.

ตอนรับกับทุกแคมเปญ โดยจะดําเนินโครงการในกลุมพื้นที่จังหวัดที่มีโอกาสตอนรับนักทองเที่ยวผานกิจกร

รม และเทศกาลทางการทองเที่ยวตาง ๆ ทัง้การจัดงานภายในประเทศและระดับสากล จํานวน 5 จังหวัด ได

แก จังหวัดพังงา จังหวัดขอนแกน จังหวัดอุดรธานี จังหวัดบึงกาฬ และจังหวัดอุบลราชธานี

ทองเที่ยวสีขาว 3x (Explore, Expand and Exclusive) : การเพิ่มทักษะใหกับกลุมเป าหมายเพื่อกาวสูความ3.

สําเร็จที่ยัง่ยืน โดยขยายกลุมเป าหมายในพื้นที่ที่เคยดําเนินการจัดอบรมแลว ไปยังผูประกอบการอื่นเพิ่มเติม

ประกอบดวย 4 จังหวัด ไดแก กรุงเทพมหานคร จังหวัดชลบุรี จังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดเชียงใหม

Popular Tourism Trends : Yummy & Balance : สราง-รักษา-เพิ่มโอกาสกลุมนักทองเที่ยว ดวยบริการ4.

ดานอาหารและสุขภาพ เป็นการดําเนินโครงการภายใตกรอบของพื้นที่ที่มีจุดเดนดานอาหาร และสมดุลของ

สุขภาพผานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ จํานวน 2 จังหวัด ไดแก จังหวัดตรัง และจังหวัดสงขลา

Iconic White Tourism : ตนฉบับผูประกอบการการทองเที่ยวสีขาว เป็นการดําเนินโครงการที่มุงเนน5.

ศักยภาพระดับบุคลากร โดยการออกแบบหลักสูตรการอบรม เพื่อสรางบุคลากรตนแบบภายใตโครงการทอง

เที่ยวสีขาว ใหมีความพรอมในการใหบริการแกนักทองเที่ยว จํานวน 2 จังหวัด ไดแก จังหวัดนครศรีธรรม

ราช และจังหวัดสมุทรปราการ

ทัง้น้ี ผูที่ผานการอบรมโครงการทองเที่ยวสีขาวจะไดรับเข็มกลัด Sticker และ Smart Kit ทองเที่ยวสีขาว เพื่อเป็น

สัญลักษณวาผานการอบรมโครงการทองเที่ยวสีขาว และพรอมที่จะตอนรับนักทองเที่ยวดวยความสะอาด ปลอดภัย

และเป็นธรรม ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถวางใจได ในโอกาสน้ี กรมการทองเที่ยวจึงขอเชิญชวนใหผูประกอบการและผู

ที่สนใจเขารวมอบรมกับโครงการทองเที่ยวสีขาว (White Tourism) ติดตามขาวสารไดทางเว็บไซตของกรมการทอง

เที่ยว https://www.dot.go.th และเฟซบุกเพจ ทองเที่ยวสีขาว

https://www.dot.go.th
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